BOLETiN DE CALIDAD DEL PRODUCTO

N AP A NAPA Gold 3678:
Error de diseio
®

#464-SP

Filtro de combustible : N .
NAPA Gold Cantidad total enviada: Lotes afectados:
25MHMO06 11767
3678 575 Unidades 25MHM21 11767
25MEJ06 11767

RESUMEN DEL PROBLEMA:

Un error de disefio en la tapa del filtro impide que este encaje correctamente en la carcasa. Como

resultado, el filtro no se puede fijar en su lugar, lo que permite fugas de liquido.

ACCION REQUERIDA:
Deseche la pieza y solicite un reembolso VDM.

PREGUNTAS 0 ASISTENCIA:

Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda para coordinar la devolucion, pdngase en contacto con

nuestro equipo de soporte técnico.

Disculpe las molestias y agradecemos su pronta atencion a este asunto.



