
BULLETIN SUR LA QUALITÉ DES PRODUITS	            #496-FR
Filtre à air de cabine NAPA 9979 :
Erreur de conception du filtre

Filtre à air de cabine NAPA
Quantité totale

Expédié :
Dates concernées :

9979 362 unités
24MYM20 9927
24MYUJ10 9927

RÉSUMÉ DU PROBLÈME :

Les flèches indiquant le sens de la circulation de 

l’air sont incorrectes et un problème d’épaisseur 

empêche l’installation.

ACTION REQUISE :

1) Veuillez vous débarrasser de la pièce et contacter 

votre représentant local pour suivre la procédure de 

crédit standard.

QUESTIONS OU ASSISTANCE :

Si vous avez des questions ou besoin d’aide pour 

organiser le retour, veuillez contacter notre équipe 

d’assistance produit.

Nous vous prions de nous excuser pour tout

désagrément et vous remercions de l’attention

immédiate que vous porterez à cette affaire.


