
RÉSUMÉ DU PROBLÈME :

Le joint torique fourni peut être incorrect. Veuillez consulter les 3 photos ci-jointes, montrant chaque 

numéro et les joints toriques correspondants.

ACTION REQUISE :

Jetez les joints toriques défectueux ; PGI vous enverra le nombre exact de joints nécessaires pour les 

remplacer. Demandez des joints toriques de remplacement auprès de VDM.

QUESTIONS OU ASSISTANCE :

Si vous avez des questions ou besoin d’aide pour organiser le retour, veuillez contacter notre équipe 

d’assistance produit.

Nous vous prions de nous excuser pour tout désagrément et vous remercions de l’attention immédiate que 

vous porterez à cette affaire.

BULLETIN SUR LA QUALITÉ DES PRODUITS  	            #518-FR
Filtres à huile NAPA : 7938, 4938, 4939
Différences entre les joints toriques

7938
O-ring 1 - 75x2.5mm
O-ring 2 - 15x2.5mm

4938
O-ring 1 - 80x4.45mm
O-ring 2 - 15x2.5mm

4939
O-ring 1 - Joint carré
O-ring 2 - 15x2.5mm


